
特
集

1同
じ
よ
う
な
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
が

あ
ふ
れ
る
こ
の
時
代
に
、

顧
客
か
ら
選
ば
れ
る
存
在
に
な
る
に
は

ど
ん
な
付
加
価
値
が
必
要
か
。

今
回
、
三
人
の
優
れ
た
経
営
者
が
挙
げ
た
の
は

「
情
緒
」「
品
質
」「
利
他
」。

そ
れ
ぞ
れ
が
明
確
な
意
志
を
持
ち
、

価
値
づ
く
り
の
哲
学
を
語
る
。

取
材
・
文

山
口
雅
之

やまぐち・まさゆき
1961年生まれ。映像台本や単行本の執筆を中心に活動を続けている。
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限
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社
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2

環
境
機
器
株
式
会
社
代
表
取
締
役
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長

片
山
淳
一
郎

Case
3

選
ば
れ
る
企
業
に

高
付
加
価
値
で
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